
El Vocero, 3 de Noviembre de 2003 

 
Primera Franquicia en la Isla 
 
Con una inversión inicial que excede los $ 300,000, y generando unos 40 empleos directos, 
Prontowash Caribe, la compañía propietaria de la franquicia maestra para el servicio de 
lavado de carros Prontowash Internacional (para el Caribe), está materializando en el 
mercado local su primera franquicia: Mall Car Wash Management (MCWM), situada en el 
centro comercial Plaza Carolina. 
 
No obstante, las metas de MCWM van mucho más allá, pues pronto se encargará de dar 
servicio de lavado automotriz en 17 centros comerciales (mientras los clientes efectúan 
compras o gestiones), proceso que permitirá crear unas 400 plazas laborales. 
 
Sobre esta base, Jorge Villamil, presidente de MCWM, explicó a EL VOCERO que “para 
finales de noviembre inauguraremos nuestras operaciones en Plaza Del Sol, en Bayamón, y 
Plaza Centro, en Caguas”. Para mayor comodidad, MCWM lavará el vehículo en el mismo 
lugar donde ha sido estacionado, sin necesidad de que el cliente deba mover la unidad o 
dejar las llaves. La operación sólo consume 1.5 galones de agua, y utiliza productos 
biodegradables. 
 
MCWM emplea un equipo móvil de lavado (WashingKart) que se desplaza hasta el lugar 
donde se encuentra estacionado el carro a lavarse.  
 
Marcelo Villena, presidente de Prontowash Caribe, comentó que “el lavado se realiza en 
forma manual y artesanal, con personal altamente capacitado y entrenado bajo estrictos 
estándares de calidad”. 
 
La compañía ya desarrolla estas actividades en sitios como Galería Los Paseos, 
Estacionamiento Doña Fela, Paseo Portuario, Bank Trust Plaza, Scotia Bank y Western 
Bank Plaza. 
 
Villena apuntó que “este concepto de negocio ofrece, además de la tradicional limpieza, 
trabajos más especializados, como champú de interiores y de alfombras, cristalización de 
pintura, eliminación de brea, limpieza de interiores y protección de cueros, entre otros.” 
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